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Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien pullanleipomiseen ja muuhun
vapaaehtoistyohon liittyvien omavalvontasuunnitelmien kehittamista ja
paivittamista niin, etta vapaaehtoistyota arvostetaan, tuetaan ja siihen
kannustetaan

Aluevaltuutettu Katariina Pylsy (kesk.) jatti Pirkanmaan hyvinvointialueen aluevaltuustossa
8.12.2025 § 127 aluevaltuustoaloitteen koskien vapaaehtoistydhon liittyvien asioiden
huomioimista omavalvontasuunnitelmien paivittamisessa. Aloitteessa esitetaan, etta
Pirkanmaan hyvinvointialue tarkastelee pullanleipomiseen ja muuhun vapaaehtoistyohon
liittyvien omavalvontasuunnitelmien kehittdmista ja paivittamista niin, etta vapaaehtoistyota
arvostetaan, tuetaan ja siihen kannustetaan. Lisaksi aloitteessa esitetaan, etta Pirkanmaan

hyvinvointialue paivittaisi elintarviketurvallisuuteen liittyvat omavalvontasuunnitelmat.

Yhteenveto vastauksesta valtuustoaloitteeseen

Pirkanmaan hyvinvointialueen velvollisuutena on varmistaa, etta sosiaali- ja terveydenhuollon
yksikoissa ja hyvinvointialueen elintarvikehuoneistoissa on ajantasaiset, aina toiminnan

muuttuessa paivitettavat omavalvontasuunnitelmat.

Elintarvikelainsaadanto ei esta vapaaehtoisten osallistumista elintarvikehuoneistossa
tapahtuvaan toimintaan, esimerkiksi pullanleipomiseen. Kaikkien yksikon keittiota kayttavien
tulee kuitenkin toimia yksikon laatiman elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelman
mukaisesti. Jos keittiota kayttaa ulkopuolinen toimija, tama tulee kuvata elintarvikehuoneiston
omavalvontasuunnitelmaan. Elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelman hyvaksyja
ratkaisee, miten kussakin elintarvikehuoneistossa toimitaan. Vapaaehtoistydon huomioimiseen
elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelmassa vaikuttaa myos sosiaali- ja terveydenhuollon

yksikon toiminnan luonne.
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On huomioitava, etta Pirkanmaan hyvinvointialue on jarjestamissaan palveluissa vastuussa
siitd, etta asiakkaiden palvelut ovat kaikilta osin turvallisia. Tama koskee myos
elintarvikehygieniaa seka allergeenien ja tuotteiden jaljitettavyytta. Palvelunjarjestajalla on
velvollisuus turvata asiakkaiden yksityisyys ja huolehtia salassapito- ja tietosuojavelvoitteiden
toteutumisesta. Tama koskee myos asukkaiden ruoka-aineallergioita ja muita ruokavalioon

liittyvia terveystietoja, jotka ovat salassa pidettavia tietoja.

Pirkanmaan hyvinvointialueella tulee arvioida jokaisen elintarvikehuoneiston osalta erikseen,
voidaanko vapaaehtoisten tydoskentely mahdollistaa kyseisessa
elintarvikehuoneistossal/keittiossa. Vapaaehtoistyota ei voi yksiselitteisesti kieltaa
lainsaadantoon perustuen, mutta ei myoskaan yksiselitteisesti sallia kaikissa
elintarvikehuoneistoissa/keittidissa. Elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelmasta
vastaavan tulee arvioida asia elintarvikehuoneisto-/keittiokohtaisesti ja varmistaa, etta
elintarvikelainsaadannon mukaiset vaatimukset tayttyvat myos mahdollisen vapaaehtoistyon

osalta. Ehtojen tayttyminen on oltava osoitettavissa valvovalle viranomaiselle.

Pirkanmaan hyvinvointialue kehittda ja vahvistaa edelleen vapaaehtoistyon osuutta ja
arvostusta omassa toiminnassaan. Strategian toimeenpanosuunnitelma edellyttaa
organisaatiolta osallisuuden edistamista, jarjestoyhteistyon vahvistamista ja vakiintuneen
kumppanuusmallin luomista alkaneella strategiakaudella. Tama tarkoittaa konkreettisena
toteutuksena myos sita, etta sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdssa arvioidaan, onko
vapaaehtoisten tyoskentely elintarvikehuoneistossa/keittiossa mahdollista toteuttaa huomioiden

seka elintarvikelainsaadanto etta sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa ohjaava lainsaadanto.

Vastaukset yksityiskohtaisiin valtuustoaloitteessa esitettyihin huomioihin:

Huomio 1: Suunnitelmissa tulisi olla paapaino esimerkiksi pullia leivottaessa, miten
pullat leivotaan eika kuka pullat leipoo, jos leipoja on elintarvikealan ammattilainen ja

hanella on hygieniapassi.

Elintarvikehuoneiston omavalvontasuunnitelmat eivat sisalla yksityiskohtaisia

ohjeistuksia yksittaisten ruokalajien valmistamisesta tai tydvaiheista.

Lainsaadanté maarittelee elintarvikehuoneistossa tydskentelevalta henkilolta

vaadittavan osaamisen (esim. hygieniapassi) ja vaadittavat terveydentilan
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selvitykset, mutta ei ota kantaa ammattinimikkeisiin tai rooleihin, joilla

elintarvikehuoneistossa toimitaan.

Huomio 2: Omavalvontasuunnitelmien tulisi olla palveluyksikkokohtaisia.

Elintarvikehuoneistojen omavalvonta perustuu elintarvikelakiin (297/2021, 15 §) ja
Ruokaviraston antamaan elintarvikehuoneistojen omavalvontasuunnitelmia
koskevaan ohjeistukseen. Elintarvikehuoneistoa koskeva omavalvontasuunnitelma
tulee laatia elintarvikehuoneistokohtaisesti (esim. yksittainen keittio), eika
suunnitelmia tasta syysta voida laatia palveluyksikkdkohtaisesti kuten

valtuustoaloitteessa esitetaan.

Huomiot 3, 4 ja 5: Ministeri Kaisa Juuson mukaan elintarvikelaissa ei ole saannosta, joka
kieltaisi vapaaehtoisia leipomasta pullaa toimintatalon keittiossa. Ministeri Kaisa Juuso
jatkaa: “Lainsdaddantémme ei esta vapaaehtoisten osallistumista pullan leivontaan, kun
elintarvikealan toimijan omavalvonta ja hygieniavaatimukset tayttyvéat.” Kuinka
Pirkanmaan hyvinvointialue voi ylittda ministerin lausunnon ja vedota elintarvikelakiin,
jos ministeri ei nde elintarvikelaissa saannosta, joka kieltaisi vapaaehtoisia leipomasta

pullaa Pirhan toimintatalon keittiossa.

Esitetty huomio pitaa paikkansa. Elintarvikelainsaadanto ei kiella vapaaehtoisia
leipomasta pullaa toimijan tiloissa, mutta elintarvikehuoneistosta vastaava toimija
voi omavalvontasuunnitelmassa maaritelld, kuka tiloja voi kayttaa. Tilojen
kayttaminen maaritelldaan elintarvikehuoneistokohtaisessa

omavalvontasuunnitelmassa.

Sairaaloiden ja hoitolaitosten ymv. keittiot lukeutuvat elintarvikehuoneistoksi
riippumatta siita, onko kyseessa valmistus- tai tarjoilukeittid. Elintarvikehuoneiston
omavalvontasuunnitelmaa toteuttaa ja seuraa elintarvikealan toimija. Pirkanmaan
hyvinvointialueella elintarvikehuoneiston toimija on joko hyvinvointialue tai
ruokapalveluista vastaava toimija, esim. Pirkanmaan Voimia Oy. Jos
elintarvikehuoneisto on hoito- tai hoivayksikon yhteydessa oleva tarjoilukeittio,
jonka toiminnasta vastaa hyvinvointialueen henkilostd, keittion omavalvonnan

toteuttamisesta ja seurannasta vastaa Pirkanmaan hyvinvointialue.
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Omavalvonnan vaatimukset riippuvat keittion kayttotarkoituksesta ja toiminnan
laajuudesta. Keittidlla voi olla omavalvontaa varten omavalvontasuunnitelma-
asiakirja, mutta suunnitelma voi olla my6s yksinkertaisempi, esimerkiksi tyoohjeita,
eika niita valttamatta aina tarvitse esittaa kirjallisessa muodossa. Toimijan tulee
kuitenkin aina pystya todentamaan, etta elintarvikehuoneistoa koskevan toiminnan

riskit on tunnistettu ja omavalvontaohjeistus tai -suunnitelma on ajantasainen.

Pirkanmaan hyvinvointialueella elintarviketurvallisuutta ja elintarvikehuoneistojen
omavalvonnan toteutumista valvovat alueen ymparistoterveyden yksikot
(Tampereen kaupungin ymparistdéterveydenhuollon yksikkd, Sastamalan kaupungin
ymparistoterveydenhuollon yksikkoé ja Ymparistdterveys Pirteva, Pirkkala).
Ymparistoterveydenhuollon yksikot tekevat omien valvontasuunnitelmiensa
mukaisia suunnitelmallisia ja tarvittaessa ennalta ilmoittamattomia valvontakaynteja
oman toiminta-alueensa elintarvikehuoneistoihin mukaan lukien hyvinvointialueen

yksikOissa sijaitsevat keittiot.

Pirkanmaan hyvinvointialueen tukipalveluissa on valmisteltu keittiGille
omavalvontasuunnitelmamalli, jota on hyddynnetty keittiokohtaisten
omavalvontasuunnitelmien laatimisessa. Mallissa todetaan, ettei keittiota saa
kayttaa lapikulkuvaylana ja etta vain henkilokunta saa menna tarjoilukeittioon.
Mallipohjan kirjauksella tarkoitetaan kaytannossa sita, etta keittiota saavat kayttaa
vain henkildt, jotka on perehdytetty elintarvikehuoneiston
omavalvontasuunnitelmaan ja jotka tayttavat omavalvontasuunnitelman vaatimat
edellytykset. Jos keittiota kayttaa yksikon ulkopuolinen toimija, tama tulee kuvata
omavalvontasuunnitelmaan ja kayttajan tulee toimia kyseisen
elintarvikehuoneiston/keittion omavalvontasuunnitelman mukaisesti. Tarjoilukeittion
omavalvonnasta ja kirjauksista vastaavat yksikon esihenkilo ja yksikon keittiossa

toimiva hoitohenkilokunta.

Huomio 6: Pirkanmaan hyvinvointialueen omavalvontasuunnitelmia tulisi kehittaa ja

paivittaa siten, etta tarkea vapaaehtoistyo huomioidaan.

Elintarvikehuoneistojen omavalvontasuunnitelmissa ei oteta kantaa

vapaaehtoistyohon eika elintarvikehuoneistojen omavalvontasuunnitelmia koskeva
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ohjeistus sisalla vapaaehtoistyota. Elintarvikehuoneistoja koskeva

omavalvontasuunnitelma tulee paivittaa aina, kun toiminnassa tapahtuu muutoksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvonta perustuu sosiaali- ja terveydenhuollon

valvontalakiin (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023).
Omavalvontasuunnitelman sisallosta, laatimisesta ja seurannasta on annettu
valvovan viranomaisen maarays (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto,
Dnro V/42106/2023). Pirkanmaan hyvinvointialueen omavalvontasuunnitelman
laatimista koskeva ohjeistus perustuu annettuun maaraykseen. Maarays ei sisalla
vapaaehtoistyohon liittyvaa osiota, mutta yksikot huomioivat vapaaehtoistyon
omavalvontasuunnitelmissaan silta osin, kuin vapaaehtoisty0 tosiasiallisesti
yksikoissa toteutuu. Sosiaali- ja terveydenhuollon omavalvontasuunnitelmien tulee

olla aina ajan tasalla.

Koko hyvinvointialuetta koskevaan yleiseen sosiaali- ja terveydenhuollon
omavalvontasuunnitelmapohjaan ei ole tarkoituksenmukaista lisata erillisena osiona
vapaaehtoistyota velvoittavana, koska sama yleinen omavalvontasuunnitelman
pohja on kaytdssa kaikissa hyvinvointialueen toimintayksikoissa, myos

terveydenhuollon toimenpideyksikdissa.

Huomio 7: Pirkanmaan hyvinvointialueen monituottajamalliin tulisi aina liittaa
vapaaehtoistyo ja tahan toimintaan tulisi kannustaa ja innostaa tekijoita, oli sitten

kyseessa minkalainen vapaaehtoistyo hyvansa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen voimassa oleva hankintaohjelma (AV 8.5.2023, § 35)
ei ota kantaa vapaaehtoistoimintaan. Vapaaehtoistyo ei ole hankintaa eika osa
monituottajuuden kokonaisuutta, vaan organisaation toiminnan tueksi
jarjestettavaa, vastikkeetonta ja omaehtoista osallistumista, joka ei muodosta
tyosuhdetta tai muuta palvelussuhteeseen rinnastettavaa oikeussuhdetta.
Vapaaehtoistyota voidaan vahvistaa esimerkiksi jarjestoyhteistyon kautta.

Vapaaehtoistoiminnasta Pirkanmaan hyvinvointialueella

Vapaaehtoistyon arvostus, vapaaehtoistyon tukeminen ja vapaaehtoistydhon kannustaminen
ovat keskeisia asioita Pirkanmaan hyvinvointialueen toiminnassa. Vapaaehtoistoiminta
muodostaa tarkean osan organisaation yhteisdllista ja osallistavaa toimintakulttuuria.
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Vapaaehtoistyo edistaa yhteison hyvinvointia ja osallisuutta seka tukee samalla organisaation

tavoitteiden saavuttamista.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) velvoittaa hyvinvointialueet
yhteistyohon alueen muiden toimijoiden kanssa. Pirkanmaan hyvinvointialueella tehdaan laajaa
yhteistyota alueen kuntien, seurakuntien, jarjestojen ja yritysten kanssa alueen asukkaiden

hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.

Jarjestoyhteistyd on alueella vahvaa, ja sen avulla tuetaan vapaaehtoisty6ta ja sen kehittamista.
Jarjestoyhteistydn vahvistaminen, osallisuuden edistdminen ja vakiintuneen kumppanuusmallin
luominen ovat keskeinen toimeenpanosuunnitelman karjen 2 Vaikuttavat palvelut vuoden 2026

tavoitteita (Strategian toimeenpanosuunnitelma, AH § 93, 30.3.2026).

Jarjestdjen asiantuntijuus ja osaaminen kanavoidaan alueen asukkaiden hyvinvoinnin,
terveyden, turvallisuuden ja osallisuuden tueksi Pirkanmaan jarjestoyhteistydryhman kautta.
Toimintaa koordinoidaan hyvinvointialueen ja Artteli-kumppanuusyhdistyksen yhteistyona.
Pirkanmaan hyvinvointialue tukee jarjestdjen toimintaa vuosittain myonnettavilla
jarjestéavustuksilla, vuonna 2026 summa on noin 3,85 miljoonaa euroa. Avustuksilla
mahdollistetaan muun muassa vertaisryhmien toimintaa, vapaaehtoisten koulutusta ja

vapaaehtoisten koordinointia.

Pirkanmaan hyvinvointialueen omassa toiminnassa vapaaehtoistyo on laajasti osa palvelujen
kokonaisuutta. Vapaaehtoisty0 ja vapaaehtoistoiminnan tukeminen on oleellinen osa Lahitorien
toimintaa. Lahitorien tehtavana on kaikin tavoin tukea, opastaa, ohjata ja auttaa asukkaita
lisdamaan mielekasta toimintaa arkeensa. Lahitorilta ohjataan uusia vapaaehtoisia ensisijaisesti
alueella toimivien yhteisdjen ja yhdistysten vapaaehtoistoimintaan, jonka kautta he voi toimia
erilaisissa tehtavissa erityisesti ikdihmisten ja vammaisten henkildiden parissa myds Lahitorilla.
Lahitorilla vapaaehtoiset voivat toimia esimerkiksi vertaisohjaajina, aulaisantina- ja emantina,

keskustelupiirien vetajina ja rohkaisijana uusille asiakkaille.

Hyvinvointialueen sairaaloissa toteutetaan koordinoitua jarjestd- ja vapaaehtoistoimintaa OLKA-
toimintana. OLKA-toiminta potilaille ja heidan laheisilleen tietoa jarjestojen ja hyvinvointialueen
palveluista seka vertaistukijoiden ja vapaaehtoisten antamaa tukea. Lisaksi OLKA valittaa

kokemustoimijoita sairaaloissa. YhteistyOkumppanina toimii Artteli-kumppanuusyhdistys ry.

Pirkanmaan hyvinvointialueen lasten, nuorten ja perheiden palveluissa jarjestettava

tukihenkilétoiminta on suunnitelmallista, ohjattua ja tavoitteellista vapaaehtoistoimintaa.
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Toiminnalla edistetaan lasten ja nuorten hyvinvointia seka tuetaan heidan kasvuaan ja

kehitystaan.

Myds muissa hyvinvointialueen palveluissa mahdollistetaan vapaaehtoistyo eri tavoin. Lisaksi
kuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa yhteistyossa jarjestetaan

kohtaamispaikkatoimintaa ja erilaisia tapahtumia.

Hyvinvointialueen tehtadvana on varmistaa, etta vapaaehtoistyon toteuttaminen on turvallista,
tarkoituksenmukaista ja organisaation toimintaperiaatteiden mukaista. Taman vuoksi
organisaatio maarittelee vapaaehtoistehtavien sisallon, laajuuden ja vastuut. Vapaaehtoisten
tulee olla tietoisia toimintaan liittyvista velvoitteista ja ohjeistuksista, mukaan lukien tietosuoja-,

turvallisuus- ja salassapitovelvoitteet.
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